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Capita begruf3t OB Silvio Witt am neuen Standort Neubrandenburg

Neubrandenburg — Der Oberbirgermeister der Stadt Neubrandenburg, Silvio Witt, besuchte
am 13. Januar den erst im Dezember eréffneten Capita Standort in Neubrandenburg, um
sich bei einem Rundgang von den wirtschaftlichen Perspektiven des regionalen Arbeitgebers
zu Uberzeugen.

Mit in Contact Centern eher uniblichen verschiedenen Mehrpersonenbiiros fir insgesamt bis
zu 80 Mitarbeiter*innen und einem flexiblen, hybriden Arbeitsmodell bietet Capita nicht
zuletzt den Betroffenen der SchlieBung der Callcenter-Standorte des Mitbewerbers Majorel
neue Jobchancen in der Servicecenter-Branche vor Ort.

Im offenen Austausch mit Volkmar Pingel, Geschaftsfihrer bei Capita, und dem
Standortverantwortlichen Stephan Lazar erklarte OB Silvio Witt, es freue ihn, mit Capita
einen Dienstleister in der Region begriif3en zu dirfen, der es ermoglicht, dem Strukturwandel
zu trotzen und Arbeitsplatze zu erhalten. Mit der Schlieung der Standorte der Bertelsmann-
Tochter Majorel in Neubrandenburg, Schwerin und Chemnitz drohten zum Ende des letzten
Jahres mehreren Hundert Mitarbeiter*innen die Arbeitslosigkeit.

»lch bin sehr froh dariiber, dass wir mit Capita wohnortnahe Arbeitsplatze erhalten kénnen,
die den Mitarbeitenden zudem die Flexibilitat bieten, zwischen der Arbeit am Standort und
dem Homeoffice zu wechseln®, so Witt.

Geschaéftsfuhrer Volkmar Pingel betonte indes die Wachstumsperspektive fir den Standort:
,unsere neue Prasenz in Neubrandenburg und Chemnitz bietet fur uns mit ihren jeweiligen
Einzugsgebieten gute Rekrutierungspotentiale abseits der etablierten Standorte, so dass wir
die personellen Kapazitaten weiter ausbauen werden. Heute missen Unternehmen dort
sein, wo die Mitarbeitenden sind — und sie stehen flr uns an erster Stelle. Neben dem
hybriden Homeoffice-Modell bieten wir unseren Mitarbeiter*innen auf3erdem ein Benefit-
Programm, mit dem sie von steuer- und abgabefreien Zuschlagen und monatlichen
Gutscheinen profitieren kénnen.*
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Mit mehr als 30 Jahren Erfahrung im Kundenservice, rund 4.000 Kundenberater*innen an 16
Standorten in Deutschland und mehr als 30 Millionen Kontakten im Jahr ist Capita fur die
Region Neubrandenburg ein attraktiver Arbeitgeber mit hohem Wachstumspotenzial.
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Gemeinsam fur die Region: OB Silvio Witt (Mitte) besucht den neuen Capita Standort in
Neubrandenburg und tauscht sich mit Capita Geschéaftsfihrer Volkmar Pingel (links) und Standortleiter
Stephan Lazar (rechts) tUber Perspektiven aus. Bild: House of Pictures

— Ende -

Uber Capita

Capita ist ein Experte fiur Consulting, Transformation und digitale Dienstleistungen. Mit rund 60.000
Menschen arbeitet der Dienstleister jeden Tag daran, Auftraggeber und ihre Kunden néher
zusammenzubringen und die Digitalisierung zu begleiten. Capita ist an der Londoner Bérse (CPI.L)
notiert und betreibt in GroRRbritannien, Europa, Indien und Stidafrika die drei Geschéaftsbereiche Capita
Public Service, Capita Experience und Capita Portfolio. In Deutschland und der Schweiz Gibernimmt
Capita als Teil der Experience Division das Customer Management fiir Unternehmen in
unterschiedlichen Branchen mit dem Ziel, bessere Kundenerlebnisse zu gestalten.

Weitere Informationen unter: www.capita.com oder www.capita-europe.com.
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Pressekontakt:

Kafka Kommunikation GmbH & Co. KG

Susanne Sothmann / Claudia Leupold

Tel.: +49 (0) 89-74747058-0

E-Mail: ssothmann@kafka-kommunikation.de / cleupold@kafka-kommunikation.de
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